[image: image1.wmf] 

 


BUDAPESTI KERESKEDELMI ÉS IPARKAMARA

GAZDASÁGI SZOLGÁLTATÁSOK TAGOZAT

XX. Tanácsadás Osztály


A FELNŐTTKÉPZÉS HELYZETÉRE VONATKOZÓ

SZAKÉRTŐI ÉSZREVÉTELEK SZINTETIZÁLÁSA

(Vezetői összefoglaló)


A Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara Gazdasági Szolgáltatások Tagozat Tanácsadás Osztálya tagszervezetei és vezetői az utóbbi évek terepmunkájában fájóan érzékelték azokat a komoly zavarokat, amelyek a felnőttképzésben mutatkoztak meg, s amelyek következtében lassan már a hozzáértők számára is áttekinthetetlenné vált a jogszabályi dzsungel. 


2008. december 11-ikén megtartott elnökségi ülésünkön elhatároztuk, hogy a tanácsadási tevékenységgel szerves összefüggésben álló felnőttképzés problémáiról megkérdezzük a szakma mértékadó vezetőit, érintett prominenseit. Úgy gondoltuk, hogy a joganyagok körében fellépett túltengés mellett körbejárjuk az akkreditáció, a szervezeti rendszer, az adminisztráció, az oktatási formák, a munkaerő-piaci igény és a képzési kínálat kongruencia-gondjait, a támogatás/finanszírozás problémáit és a kamarák/szövetségek feladatait. Bátorított bennünket, hogy értesültünk a munkaügyi kormányzat deregulációs elképzeléseiről, amelyeket azzal összefüggésben mérlegelnek, hogy az Európai Bizottság Belső Piaci Főigazgatósága közzétette az egységes belső piaci szolgáltatási irányelv végrehajtásának kézikönyvét (a 2006/123/EK irányelv alapján). Egyidejűleg társ-kamara és szakmai szövetség is készít felmérést a tárgykörben, ezért a 2009. február 17-én megtartott elnökségi ülésünkön elhatároztuk, hogy a 2009. április 21-én megtartandó tanácsadói fórum    egyik napirendjeként bemutatjuk annak a 17 szakértőnek a véleményeiből szintetizált összefoglalót, akik között egyaránt voltak szakképző intézeti vezetők, oktatók, trénerek, vizsgáztatók, irányító szervezeti vezetők, kamarai és szakmai érdek-képviseleti felelősök. Eltökélt szándékunk, hogy amennyiben a küszöbön álló törvénymódosításokat a társadalmi szervezetekkel is egyezteti a szociális kormányzat – legyünk felkészültek arra, hogy ajánlásokat/javaslatokat tudjunk megfogalmazni a felnőttképzési terület jobb működésének elősegítésére. 

A FELNŐTTKÉPZÉS HELYZETÉRE VONATKOZÓ

SZAKÉRTŐI ÉSZREVÉTELEK SZINTETIZÁLÁSA


Zavarok mutatkoznak a felnőttképzésben, már lassan a hozzáértők számára is áttekinthetetlen a jogszabályi dzsungel. Csak az irányadó 2001. évi CI. törvényhöz benyújtott számtalan módosítás és a hozzá kapcsolódó kormányrendeletek, több szakminiszter végrehajtási rendeletei meghaladták a százas  számot és akkor még nem szóltunk az erre a területre is kemény hatásokat gyakorló közoktatási-, szakképzési-, felsőoktatási törvényekről, államháztartási-, statisztikai-, akkreditációs- és szakképzési hozzájárulási szabályozásokról, amelyek még egyszer ugyanannyi dokumentumban öltöttek formát és ma már követhetetlenek. Sőt, elmondható az is, hogy ennyi rosszul összehangolt jogszabály egymással ellentmondó, a szándékolt hatásokat kioltó „eredményekre” vezet. A terület irányítói vég nélküli értelmezési vitákat folytatnak: már a szűkebben vett felnőttképzés finomságairól is, s ha ebben már jutnának valamilyen nyugvópontra, akkor a nagyobb létszámú tanácskozásokon mindig elő tud jönni valaki az alsóbb szintű jogszabályok valamelyikével, amelyek teljesíthetetlenné teszik a magasabb rendűeket. 


Mindez persze következik abból, hogy a szakképzés és a felnőttképzés nagyon sok különböző szintű és fajtájú szervezet befolyása alatt működik, irányításáért első fokon a Szociális és Munkaügyi Minisztérium Felnőttképzési Főosztálya felelős, de beleszól az Oktatási és Kulturális Minisztérium, a Pénzügyminisztérium, a Nemzeti Fejlesztési és Gazdasági Minisztérium és még 7 további tárca is. Alapvető feladatai vannak az Állami Foglalkoztatási Szolgálat Munkaügyi Központjainak és kirendeltségeinek, őrködik felette a Nemzeti Szakképzési és Felnőttképzési Intézet, a Felnőttképzési Akkreditációs Tanács és még a  Nemzeti Szakképzési és Felnőttképzési Tanács is, szerepet játszanak a Regionális Képzés-Fejlesztési Bizottságok, a területi önkormányzatok, a civil szféra sokféle nonprofit szervezetei
 és akkor nem beszéltünk magukról a képzéseket lebonyolító iskolarendszeren belüli és azon kívüli képző vállalkozásokról, sem az érdek-képviseleti szervezetekről, kamarákról. Mindőjük jócskán túlszabályozott – ennyiféle elvárásnak és jogszabálynak megfelelni akaró, de nehezen koordinálható – közös ügye a felnőttképzés szervezése, a képezendők toborzása, az oktatás lebonyolítása és a teljes megvalósítási láncolat irányítása. Jól ismert az a probléma, hogy a közoktatás és a szakképzés kibocsátása területi megoszlásban, mennyiségben és minőségben egyre kevésbé képes kielégíteni a korszerű tudással felvértezett, jól foglalkoztatható fiatalok iránti igényeket. Ennek nagy pazarlás a fordítottja, hogy 31 éves közgazdász, aki még a CISCO hálózatkezelői ráképzését is eredményesen elvégezte, egy asztalossal összeállva mikróvállalkozóként beépített konyhaberendezéseket tervez és szerel össze, mert első munkahelyéről megegyezéssel távozva nem talál olyan munkahelyet, amelyen magasan fejlesztett képességeit kifejthetné.


Tehát elmondható, hogy a terület túlszabályozott, komoly egyszerűsítésekre = liberalizálásra és deregulálásra érett meg, amit az is alátámaszt, hogy az Európai Bizottság Belső Piaci Főigazgatósága közzétette az egységes belső piaci szolgáltatási irányelv végrehajtásának kézikönyvét (a 2006/123/EK irányelv alapján) – ennek pedig a  felnőttképzés szempontjából egyértelműen levezethető fontos követelményei azonosíthatók
: 

· az oktatás-képzés területén is biztosítandók a szolgáltatások szabad áramlásának feltételei;

· el kell érni a tevékenységek végzésének szabadságát; 

· meg kell akadályozni a tevékenységek monopolizálását; 

· egyszerűsíteni kell az eljárásokat és végül 

· hozzáférhetővé kell tenni a nyilvántartásokat. 


Másodszori tárcaköröztetésnél tart egy valamiképpen előkészített törvénymódosítás, egyidejűleg három országgyűlési képviselő
 önálló képviselői indítványt terjesztett be ugyancsak a szóban forgó felnőttképzési törvényhöz „az élethosszig tartó tanulás feltételeinek biztosítása érdekében”. Tehát nagyon is időszerű, hogy megpróbálkozzunk áttekinteni a témában „beállott” helyzetet, kialakult gyakorlatot azzal a céllal, hogy a fontos közfeladatokat ezen a téren is betöltő Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara részéről kikristályosodhasson egyfajta összehangolt vélemény, amely akár a törvénymódosítás társadalmi egyeztetése keretében az MKIK-hoz való megküldéskor képviselhető. A minél szélesebb merítés és véleménygyűjtés érdekében a jelen anyag ismertetésre kerül a BKIK XX. Tanácsadási Szakmai Osztálya által 2009. április 21-én megtartandó tanácsadási és felnőttképzési fórumon, ahol az érintett szakemberek és felkért korreferensek javaslatait összesítjük és ajánlás, vagy javaslatok formájába öntjük.  

AZ ÁTTEKINTÉS FORRÁSAI ÉS ÖSSZEFOGLALÁSA


Három irányból közelítettem meg a témakört, először megpróbáltam átrágni magam a jogszabályok szövevényén, majd mélyinterjúkat készítettem olyan szakemberekkel, akik a felnőttképzésben dolgoznak régóta, közöttük egyaránt voltak szakképző intézeti vezetők, oktatók, trénerek, vizsgáztatók, irányító szervezeti vezetők, kamarai és szakmai érdek-képviseleti felelősök. Végezetül az utóbbiaktól megkapott olyan dokumentációkat is törekedtem szintetizálni a dokumentumelemzés és az empíria eredményeivel, amely anyagokat a megkérdezettek a törvénymódosítás követése kapcsán gyűjtöttek össze különböző észrevételekből. Néhány olyan kutatás zárótanulmányát is átolvastam, amelyek különböző műhelyekben készültek és a felnőttképzés egyes aspektusaival foglalkoztak, ezek bibliográfiai adatait forrásjegyzékben közlöm. 


A joganyagokról készített felsorolást éppúgy mellékelem (1. sz. melléklet), mint a véleményközlők neveit (2. sz. melléklet).    


Az interjúkban elhangzottak összefoglalását azzal kezdeném, hogy nagyon széles egyetértés tapintható néhány fő kérdésben, ezek a következők:

· nagyon eltúlzott az adminisztráció, amelyből adódó megterhelés ráadásul fordított arányban áll a képző cégek méretével,

· az OKJ rendszerszemléletű és moduláris szerkezetben végrehajtott megújítása elkezdődött, de a tananyagrendszer még nem komplett, továbbá a vizsgáztatás rendszere sincs eléggé átgondolva és hiányzik az almodulok szerinti integrálása,

· nem szabályozható azonos feltételekkel a nyelvoktatás, a számítógép kezelői képzés a készség- és kompetenciafejlesztő tréningekkel, mert nagyon eltérő berendezkedésűek (ha csak nem a fentiekben jelzett és elégséges minimum keretszabályokkal),  

· a kamarák számára további szerepeket kellene átadni annak érdekében, hogy a gazdaság igényeihez közelítsen a képzési tartalmak kínálata és a vizsgáztatás követelményrendszere,

· a térségi gazdaság- és társadalomfejlesztési stratégiák célrendszere nincs kellő differenciáltsággal összhangba hozva a helyi képzési célkitűzésekkel, 

· a képzések finanszírozása nagyon leszűkült – túlcentralizálódott a hiányszakmákra, szinte teljesen egycsatornássá vált a munkaerő-piaci célok kizárólagos követésében.

MIRŐL VALLOTTAK AZ INTERJÚK 


A részletesebb elemzést kezdjük az adminisztráció gondjaival, ezek szervezeti mérettől függően terhelik túl a képző cégeket, illetve a továbbképzésre jelentkezőket. Nyilvánvaló, hogy apró trénervállalkozás nagyon nehezen tud eleget tenni a jelentkeztetés, a szerződéskötés, az adatkezelés, a kötelező statisztikai-jelentés és a panaszkezelés nagyobb szervezetekre kialakított kötelezettségének
. Ráadásul a képesség-készségfejlesztő területen sem előzetes tudásszint felmérést, sem a konkrét ismeretátadó képzésekre kifejlesztett haladás ellenőrzést nem lehet megvalósítani. Ha különböző szervezetek küldték tréningekre dolgozóikat, akkor azok nem fogadják el, hogy egyénileg miért kell felnőttképzési szerződést kötniük, ebből adatvédelmi kérdést csinálnak. (Sőt, a tréninghangulat kezdeti csoportkohézióját az erről folytatott vita és az egy-kétórás adminisztráció szétveri.) Továbbá stresszkezelő, személyiségfejlesztő, vagy teljesítménymotivációt fokozó stb. tréningek esetében az összecsiszolódás mutatja meg az első összejövetelen azt, hogy milyen attitűdöket kell befolyásolni a képzés folyamán, ez például értelmetlenné teszi a merev (és szankciókkal sújtva számon kért) képzési programot.  


Mindezekhez hozzáadódik az is, hogy a tetemes adminisztrációnak nem látható ésszerű felhasználása, nem kap a képzési rendszer megfelelő visszacsatolást a statisztikai adatok feldolgozásából, sőt úgy látják a felnőttképzésben működő szakemberek, hogy bár az akkreditáció minőségirányítási célokat tűzött ki, azonban ez csupán túlzottan gúzsba kötő ISO-formalizmust és szikár folyamatszempontú „mankókat” ad, viszont nem biztosítja az egységes kimeneti minőséget. Eltúlzott mértékben vizsgálja csupán a jogi és szabályozási kérdéseket, amelyek mellett a szakmai képzési tartalom háttérbe szorul. Továbbiakban felmerült az a merevség is, hogy az akkreditációs kötöttség fékezi a mobilitást oly módon, ha két képző cég összeolvad, akkor az új alakzat addig nem rendezhet semmilyen oktatást, amíg az  utódszervezet nem szerzi meg intézményi- és legalább egy program-akkreditációját. (És ez még többszöri díjfizetésre is kényszeríti a fejlődő-átalakuló szervezeteket.)  


Nagyon fontos probléma, hogy a rendszerváltást követő – foglalkoztatás szempontjából – különösen nehéz években tömegesen indultak iskolarendszeren kívüli képzést nyújtó vállalkozások, amelyek közül sokan az akkori zavarosban halásztak, az akkreditációnak köszönhetően ezek már vagy eltűntek, vagy megkomolyodtak és ma már az igényekhez igazodtak. Azonban azóta sem tisztázódtak a felnőttképzés iskolarendszerű, iskolarendszeren kívüli, illetve formális és nonformális módozatait érintő fogalmi keretek. Ezt a helyzetet még bonyolítja, hogy ötödik éves EU-tagságunk óta ugyan előtérbe került az LLL, de ennek az élethosszig tartó tanulásnak sem rögzítettek az andragógiai feltételei, nincsenek vele összhangba hozva a munkakompetenciák definíciói. 


A felnőttképzés társadalmi és intézményi meghatározottságai miatt e részben az iskolarendszeren kívüli szektorokra és szervezetekre is szükséges kitekinteni. Magyarországon – a fejlett országokban általánosnak nevezhető tendenciával összhangban – az iskolában töltött idő meghosszabbodását, illetve a szervezett képzésben való részvétel növekedését, és egyúttal diverzifikálódását tapasztalhatjuk. Bár e terület valamennyi szektoráról nem állnak rendelkezésre pontos adatok, rendkívül kiterjedt tevékenységről van szó. Óvatos becslés szerint is több százezer ember vesz részt a felnőttképzés különféle formáiban. A jelenség megnevezésére leggyakrabban használt felnőttképzés terminus azonban, mivel erősen kötődik egy korábbi időszak szervezeti kereteihez és szemléletéhez, nem tűnik teljes mértékben alkalmasnak valamennyi, e körbe sorolható képzés jelölésére. A hagyományos értelemben vett felnőttképzés fogalmának ugyanis két meghatározó összetevője az életkor, és a dolgozói státusz, vagyis az, hogy a szervezett képzésbe történő újbóli bekapcsolódásra néhány év munkatapasztalat után, érett életkorban kerül sor. Ma azonban e képzési szféra egyik jellemzője éppen az, hogy a munkaerőpiacra még ki nem került fiatalok nagy számban vannak jelen (ők pedig már nem diákok, és még nem dolgozók). Emellett korábban nem vált szét élesen a munkavégzést szolgáló és az egyéb célú képzés, így a felnőttképzés fogalmába többnyire beleértették az államilag fenntartott művelődési intézményrendszer keretei között folyó ismeretterjesztést és a művelődés bizonyos formáit.


A felnőttképzés fogalmának értelmezésében ma többféle megközelítés lehetséges. Nem vitatva a másfajta megközelítések érvényességét, az alábbiakban a felnőttképzés fogalmába a széles értelemben vett munkaerőképzést soroljuk, és nem tárgyaljuk a munkavégző-képesség fejlesztését nem, vagy csak közvetve szolgáló képzési és ismeretszerzési tevékenységet (pl. a civil szférában való működést segítő társadalmi, politikai, vallási és egyéb ismeretek megszerzését). A régóta használatos fogalmak tartalmának módosulása mellett újabb fogalmakkal is bővül az oktatásról szóló diskurzusok szótára. Az iskolázás utáni képzés egyre érzékelhetőbb bővülését hivatott kifejezni az élethosszig tartó tanulás (lifelong learning vagy lifelong education) egyre divatosabbá váló fogalma, amelyet az oktatással foglalkozó nemzetközi szervezetek is zászlajukra tűztek. 


A frontális – katedrához kötött, poroszos – szűken ismeretátadó képzések határozzák meg a teljes felnőtt- és szakképzési terület irányítását és ez így kevés figyelmet fordít az andragógiai követelmények teljesítésére, a képesség-készségfejlesztő igényekre, ahol nem tanórákba tagolható a tréningek folyamata és ahol maga az érzékenyítés eleve nem tantermi formákhoz köthető. Utóbbiaknál hajlékonyabban (megbízói beleszólás és a csapatépítés időigénye szerint) kezelendők az oktatási program és a képzési tartalmak részletei, mivel a kompetenciafejlesztő képzések az érzelmi intelligenciára hatnak, ezért a szintfelmérők, a haladási naplók és a tanári értékelések nem értelmezhetők.  


A korábban már említett T/8676 sz. képviselői önálló indítvány amellett, hogy egyszerűsíteni javasolja az akkreditációs eljárást, előírná, hogy minden felnőttképzési program tartalmának kötelező része legyen a digitális írástudás megszerzése, függetlenül attól, hogy általános, nyelvi vagy szakmai képzés valósul meg. Ez a követelmény a tréningeket teljes időzavarba taszítaná és teljesíthetetlenné tenné az alapvető célkitűzések megvalósítását. Vagyis hangsúlyos az interjúkban kifejeződő markáns vélemény, miszerint a digitális írástudatlanságot nem ezen a területen kell felszámolni.  


Túl azon a többek által hangsúlyozott véleményen, hogy nagyon áttekinthető és jól kezelhető lett az új OKJ-rendszer a már választható 21 szakmacsoporttal, a benne kialakított ráépülések, elágazások és rész szakképesítések szofisztikált alrendszereket alkotnak, mégis nagyon nagy számban találkozhatunk azzal a tilalmazó figyelmeztetéssel, hogy vonatkozó SZVK
 rendelet még nem jelent meg, ilyen képzés/tanfolyam ez idő szerint nem indítható. Ez persze minden átmenet kezdeti problémája, de a már végrehajtható vizsgáztatás is nagyon bonyolultan kivitelezhető. Több modul esetén 4-5 napos is lehet, ilyenkor a vizsgabizottsági tagok és vizsgaelnökök időbeosztása nehezen egyeztethető. Ezt még tovább súlyosbíthatja az, hogy aki vizsgabizottsági tag vagy elnök, sokszor nemcsak a kamarában, más vizsgaközpontban, hanem esetleg iskolarendszeren belül, vagy immár TISZK-ekben zajló vizsgáztatásban is érintett. Megosztott-, vagy párhuzamos vizsgáztatás esetén nem egyszerű a feladatkiosztás illetve egymás esetleges helyettesítése. A digitalizáció mai fejlettsége mellett már nagyon pazarló a vizsgafeladatok konspirált átvétele, futárral történő kiszállítása, a papírral való takarékoskodásról nem is beszélve. A vizsgáztatáshoz kapcsolódó papírmunka is nagyon túlterhelő, sok modulhoz kapcsolódó értékelést bizonyítványba beírni igen fáradságos megterhelés, ami az „erózió sújtotta” díjazással semmiképpen nincs megfizetve. Az OKJ új rendszerében a vizsgáztatás szervezési követelményei nehezen betarthatók, időbeliségében követhetetlenül bonyolultak és gazdaságilag is túlterhelőek. Ilyen körülmények között nem csoda, hogy elsősorban a vizsgabizottsági elnökök csak a lebonyolítás jog- és szabályszerűségére fordítanak figyelmet, a szakmai megfelelőségre és a vizsgázóra alig jut idő, energia és izgalmat oldó odafigyelés. (Több aktív vizsgabizottsági elnök, de még néhány szakképző szervezeti igazgató is azt mondta tréfásan, hogy „bonyolultabb egy OKJ vizsgáztatás, mint akár egy egyetemi államvizsga, vagy a PhD záróvédés”.) 


A kereskedelmi (gazdasági) és ipari kamarák közfeladataik között komoly szerepet töltenek be a szakmai képzéseket lebonyolító tevékenységeik során. Mára már 16-nál több szakmacsoporttal birkóznak és szó van még továbbiak átvételéről. A vizsgabizottság delegálásában fontos kulcsszerepet töltenek be, ugyanis ők adják az elnököt, míg előterjesztésükre más érdekképviseletek és egyéb háttérintézmények küldhetnek tagot. Az e rendszerben irányító szerepet betöltő szakembernek és az ugyanitt régóta praktizáló vizsgabizottsági elnöknek egybehangzó véleménye volt, hogy komoly gondot okoznak a képző intézmények közötti nagyon nagy különbségek. Ez főleg a szóbeli vizsgákon ütközik ki szembeötlően. A probléma a tanári felkészültség széles eltéréseivel magyarázható, a megoldás felé a kamarák által egységesített elvek alapján felügyelt vizsgaközpontok vezetnének. A kamaráknak a szakmai szövetségekkel karöltve végezendő feladata lehetne az új OKJ-rendszer szisztematikus áttekintése, az adott szakmacsoportok kínálatának a valós igényekhez való hozzáigazítása. Ezt kellene, hogy kövesse nagyon gyors tananyagfejlesztés, tehát a tankönyvek rendszerének a kialakítása. A fentebbi tanári kontraszelekció orvoslására a jól felkészült oktató szakemberek verbuválását és akkreditációját is a kamarának kellene elvégeznie. Több szakképző szervezeti és felnőttképzési intézeti vezető egybehangzó véleményen volt abban a tekintetben, hogy a kamaráknak vezérlő szerepet kellene kapniok a szakmai követelmények meghatározásában, a képzés teljes körű lebonyolításában, az oktatók minősítésében. Sajnálatos, hogy a mestervizsgáknak alacsony a rangja, céhes etikai értéke és a piacgazdaságban betöltött szerepük gyengült, itt nem indokoltak bizonyos könnyítések. Úgy volna helyes, hogy tanulót csak mestervizsgával rendelkező vállalkozó tarthasson. Ehhez nagyobb anyagi támogatásra, minősített oktatókra volna szükség.  


Ma a képzésben való részvétel általános növekedése mellett jól érzékelhető tendencia a képzési programok erősödő munkaerő-piaci orientáltsága. A tanulás, a képzésben való részvétel legerősebb motívuma a foglalkoztatáshoz, ill. a munkanélküliséghez kapcsolódik (vagy annak következményeként válik szükségessé, vagy annak megelőzését kívánja szolgálni). A gazdasági változások nyomán előálló jelentős arányú munkanélküliség új helyzetet teremtett, s a felnőttképzés új formáinak kialakítását tette szükségessé. Létrejött a megyei munkaügyi központok hálózata, amelyek elsősorban a munkanélküliek regisztrálását és ellátását szervezik (ezen belül jelentős pénzeszközöket fordítanak képzési programok finanszírozására). Mindez igen rövid idő alatt zajlott, s ennek nyomát a kialakult intézményrendszer, a létrehozott programok is tükrözik.


Mivel nem épült ki megbízható mechanizmus, amely közvetítené a munkapiaci igényeket (elsősorban a rövid távon várható keresletet), a munkaügyi szervezetrendszerben folyó munkaerő-piaci képzések sokszor nem igazodnak eléggé a tényleges kereslethez. A képzési kínálat alakulásában igen nagy szerepe van annak, hogy a kevésbé eszközigényes képzéseket preferálják (ezzel, és a képzés csoportos szervezésével leszoríthatók a költségek), ugyanakkor ez is oka annak, hogy a rendszer legnagyobb arányban a magasabb előképzettséggel rendelkezőknek teremt képzési lehetőséget. Ugyancsak ebbe az irányba hat a területileg meglévő képzési kínálat struktúrája. Ezek a tényezők néha erőteljesebben befolyásolják a képzést, mint a tényleges gazdasági szükségletek. Egyik következménye, hogy kedvezőtlenül alakulnak a képzést követő elhelyezkedés arányszámai (így a képzés parkoltató funkciója kerül előtérbe), s ez a résztvevők körében a képzés leértékelődését eredményezheti.


Azoknak a kongruencia-gondoknak az orvoslása, amelyek strukturálisan és masszívan azt mutatják, hogy nem találkozik a képzési kínálat a munkaerő-piaci igénnyel már megindult. Az OKJ és a kimeneti követelmények közelmúltban történt megújítása a HEFOP 3.2.1. intézkedése keretében a szakképzés tartalmának és szerkezetének korszerűsítését célozta. A fejlesztés alapjaként a magyarországi foglalkoztatottsági szerkezet és a munkaköri profilok széleskörű elemzése szolgált, beleértve az egyes szakmákban várható jövőbeli fejlemények felmérését, melyet a foglalkozást gyakorlók és szakemberek közreműködésével valósítottak meg. A gazdaság képesítések fejlesztésében játszott szerepe erősítésének érdekében a Szociális és Munkaügyi Minisztériummal közelmúltban kötött szerződés alapján a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara 11 új szakképesítés SZVK-i – az országos gazdasági érdek-képviseleti szervezetekkel együttműködésben történő – folyamatos fejlesztésének feladatát kapta meg, a Kamarának 2004-ben átadott 16 szakképesítés mellé. 


Problémásnak látják interjúalanyaim azt is, hogy a túlképzéssel küszködő felsőoktatásban bevezetett bolognai rendszer nincs összeegyeztetve a felnőttképzéssel – az átjárások nem eléggé szinkronizáltak. Az Msc szintek az alapképző (Bsc) szinten túljutóknak csak kb. 30%-át veszik át, így a komplemens 70% a munkaerő-piacra áramlik és vagy kiszorítja a középfokú végzettségűeket, vagy maga is komoly mértékben válik munkanélkülivé. Gondot okoz bizonyos következmény-nélküliség is: ha az OKJ-rendszerben továbbképzett vagy átképzett hallgató nem vizsgázik, akkor új modullal próbálkozhat 22 éves koráig és így „bekkeli” a munkanélküliséget. Ugyanis a jogszabály az „első sikeres vizsga letételéig” tartja a felnőttképzés rendszerében a hallgatót, gyengén és esetlegesen érvényesül önrésszel történő ösztönzés, illetve nincsen átgondolt és széles körben érvényesített szankciórendszer.


A finanszírozás sajnálatosan szűkült, ami a válság következtében magyarázható, bár a megkérdezett szakemberek többsége azon a véleményen van, hogy éppen a tudásgazdaság az egyik kitörési pont, tehát ezen nem szabadna ésszerűtlenül spórolni. Az is helyteleníthető szerintük, hogy túlságosan fetisizált koncentrációt érvényesített a szociális kormányzat kizárólagosan a munkaerő-piaci képzésekre való szűkítéssel, ezáltal háttérbe szorultak az infrastrukturális fejlesztés, a minőségcélok, a tananyag korszerűsítés, az egyéni tanulási igényekhez igazodó testreszabás javításának lehetőségei. Ezzel az egycsatornás túltámogatással még tovább csökkenhet a szakképzés motivációja, az ebben komoly és önfejlődési célokkal résztvevők száma, viszont aránytalanul nőhet a „megélhetési továbbképzés”-ben indulók tömege. A szakképzési hozzájárulásból a saját munkatársak képzésére fordítható harmadból finanszírozott kurzusok során nagyon sok cég welness-programot bújtat, miközben többségben vannak számítógép-kezelői és nyelvismereti fejlesztések. A pályázati támogatási formákat mindenképpen az akut hiányok felé kellene terelni, itt azonban meg kell említeni azt a sarkalatos problémát, hogy az utófinanszírozás következtében sok képzőcég tulajdonképpen hitelez az államnak, hiszen nagy pénzek kifizetése nyúlik éven túlra. A képzéseket nyújtó vállalkozók nem képezhetnek eredményt, így ebből a nullszaldós működésből nem telik önrészre, trükközésekre kényszeríti a vezetőket és elmondható, hogy ez a rendszer a fenntarthatóság követelményét nem veszi figyelembe. A felnőttképzésben résztvevőket egyéni ambícióikban kevéssé ösztönzik, az adókedvezményekben érvényesített preferenciák is megszűnőben vannak. Ugyanígy szűkül a normatív támogatások köre, jobbadán már csak a hátrányos helyzetű csoportok és a fogyatékkal élők továbbképzésében érvényesül ez a forma. 

JAVASLATOK AZ MKIK SZÁMÁRA ADANDÓ AJÁNLÁSOKRA


Empirikus felmérésünknek a helyzetkép tisztázásán túli rejtettebb célkitűzése az, hogy amennyiben a küszöbön álló törvénymódosításokat a társadalmi szervezetekkel is egyezteti a szociális kormányzat – legyünk felkészültek arra, hogy javaslatokat tudjunk megfogalmazni akár direkt, akár áttételen keresztül átadható ajánlások tartalmára vonatkozóan. Ezeket a következő témakörök terén látom körvonalazhatóknak:

· tisztázott fogalomköröket kell megalkotni a felnőttképzés andragógiai problémáiról, célkitűzéseiről, szereplőiről,

· a várhatóan megalkotásra kerülő jogszabályban külön kell rendelkezni a nyelvismereti-, a számítógép-kezelői- és a többi általános (de frontális módszerekkel zajló) és ettől eltérően a készség-képességfejlesztő, főként tréningek formájában megvalósuló képzésekről,

· képző intézményi összeolvadások idejére (átmeneti időre) be kell vezetni a folyamatos akkreditációs státust – vagyis jogfolytonos helyzetet kell teremteni az új szervezet akkreditációjának megszerzéséig,

· a képző cégek számára lehetővé kell tenni, hogy 10 – 20%-ban eltérjenek az előzetes képzési programoktól, 

· a 2001. évi CI. törvény preambulumában részletezett felnőttképzési célkitűzések még teljesebb érvényesülése érdekében gazdagítani szükséges a módszereket atipikus oktatási elemekkel és a szűkebben vett szakmai területeken túlmenően gyakorlati készségek és a munkaerő-piaci érvényesülést szolgáló képességek fejlesztésével bővíteni, 

· ösztönözni kellene a szemléletformáló és a motiváció kialakítását szolgáló, a vállalkozói szerepek kipróbálását lehetővé tevő programok működését,

· az önképzés szerepe jelentős lenne a vállalkozások fejlődésében, de ehhez áttörés kellene a támogató rendszerben és a vállalkozói mentalitásban,

· fontos lenne, elsősorban a magasabban iskolázott (motivált, és az önképzés technikáit alkalmazni tudó) célcsoportok esetében az önképzés intézményes feltételeinek javítása, 

· az egész életen át tartó tanulással kapcsolatos stratégiájával összefüggésben szükséges a munkavállalók tanuláshoz való jogának törvényben való megerősítése,

· elengedhetetlenül fontos a szakképzés és a felsőoktatás közelítése a gazdasági és társadalmi

igényekhez,

· szükségesnek elismerendő a szakképzés keretében a vállalkozási ismereteknek az adott (tanult) szakma jellegéhez való adaptálása, és szerves kapcsolása,

· helyénvaló volna az oktatás és képzés egészében a készségfejlesztő és szemléletformáló elemek erősítése az ismeretközlés hagyományos túlsúlyával szemben,

· fontos a képzési módszerek korszerűsítése, és az arányok javítása a gyakorlati tapasztalatoknak, az interaktív és kooperatív technikáknak javára, a minél sokszínűbb és hatékonyabb módszertani apparátus bevonását a képzésbe,

· ezzel összefüggésben javasoljuk a képzők képzésében a korszerű módszerekre történő felkészítés előtérbe helyezését, mind a közoktatás leendő tanárai, mind a felsőoktatásban tanítók, mind a felnőttképzőket érintően,

· el kell érni a támogatási konstrukciók fejlesztésével a szükségesnek ítélt tevékenységek (pl. tanácsadás) folyamatos működésének biztosítását,

· előtérbe kell helyezni a pályázati támogatási rendszerekben az elért eredmények megőrzésére alkalmas konstrukciók működtetését, 

· a kis cégek, mikróvállalkozások esetében rövidtávú (rövid ideig tartó) célképzésekre van leginkább igény, tehát ezeket célszerű pályázati úton is támogatni,

· a pályázati lehetőségekről szóló információk továbbításának, a mikróvállalkozásokhoz történő hatékony eljuttatásának kiemelkedő szerepe van és lesz a jövőben is, ezért a kamarai közvetítő szervezet funkciója leginkább az információ továbbítására, a figyelem felkeltésére kell hogy szorítkozzon, meghagyva a mikróvállalkozás szabad választási lehetőségét az általa szükségesnek ítélt képzések és a képző szervezetek kiválasztásában,

· be kell vezetni az egyes képzési és támogatási tevékenységek és eredmények áttekintését és szakmai értékelését lehetővé tevő adatgyűjtési és monitoring rendszereket,

· a kamarák feladata lehetne tanulmányutak szervezése, támogatása – elsősorban tanárok és tananyagfejlesztők számára, hogy a gazdasági ismeretek és készségek fejlesztésének komplex iskolai környezetében tanulmányozzák a működő megoldásokat, és adaptálhassák azokat a saját intézményükben,

· szerencsés megoldás volna a szakképzési hozzájárulás felhasználásában az egyének támogatása az egyéni képzési számlák bevezetésével, 

· a vállalkozói érdek-képviseleti szervezetek, szövetségek képviselői egyetértettek abban, hogy a vállalkozásoknak maguknak is részt kell venniük a képzések finanszírozásában, a  szakértők az önrész mértékét 20-30%-ban látják reálisnak.

Budapest, 2009. március 17. 





Összeállította:          LÁNYI Pál 







BKIK GSZT TANOSZT

                                                                                                                                1. sz. melléklet

A legfontosabb joganyagokról készített felsorolás


A felsorolás a Felnőttképzők Szövetsége által aktualizált, a módosítások
 figyelembe vételével elkészített és a honlapon
 feltüntetett jogszabályok alapján készült.


Törvények:

1993. évi LXXVI. törvény a szakképzésről

1993. évi LXXIX. törvény a közoktatásról

2001. évi CI. törvény a felnőttképzésről

2003. évi LXXXVI. törvény a szakképzési hozzájárulásról és a képzés fejlesztésének 
támogatásáról
 

2005. évi CXXXIX. törvény a felsőoktatásról


 Kormányrendeletek:

22/2004. (II. 16.) Korm. rendelet és az azt módosító 294/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet a 
felnőttképzést folytató intézmények és a felnőttképzési programok akkreditációjának 
szabályairól

292/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet a Nemzeti Szakképzési és Felnőttképzési Intézetről

123/2007. (V. 31.).) Kormány rendelet a felnőttképzési normatív támogatás részletes szabályairól 


 Kormányhatározatok:

2015/2003. (I. 30.) Korm. határozat az iskolai rendszerű szakképzés munkaerőpiac által igényelt 
korszerűsítésére irányuló intézkedésekről 

1069/2004 (VII. 9.) Korm. határozat a felnőttképzés fejlesztésének irányelveiről és cselekvési 
programjáról 

1057/2005. (V. 3.) Korm. határozat a szakképzés-fejlesztési stratégia végrehajtásához szükséges 
intézkedésekről 


Miniszteri rendeletek:

7/2002. (XII. 6.) FMM rendelet a felnőttképzést folytató intézmények és a felnőttképzési 
programok akkreditációs eljárási díjának mértékéről és felhasználásnak szabályairól

10/2003. (VII. 31.) FMM rendelet a Foglalkoztatáspolitikai és Munkaügyi Minisztérium ügykörét 
érintő szakterületeken a szakértői tevékenység szabályozásáról

24/2004. (VI. 22.) FMM és az azt módosító 4/2007. (II. 12.) SZMM rendelet az akkreditációs 
eljárás részletes szabályairól

1/2005. (I.19.) FMM rendelet a felnőttképzést folytató intézmények ellenőrzése során kiszabható 
bírságról

134/2004. (IX. 15.) FVM rendelet a földművelésügyi és vidékfejlesztési miniszter hatáskörébe 
tartozó szakképesítések megszerzésére irányuló szakmai vizsga szervezésére feljogosított 
intézményekről

8/2008. (I. 23.) FVM rendelet a földművelésügyi ágazathoz tartozó szakképesítések szakmai és 
vizsgakövetelményei kiadásáról

15/2008. (VII. 28.) IRM rendelet az igazságügyi és rendészeti miniszter hatáskörébe tartozó 
szakmák szakmai és vizsgakövetelményeinek kiadásáról

22/2008. (VIII. 29.) KHEM rendelet a közlekedési szakképesítések szakmai vizsgáinak 
szervezésére feljogosított intézményekről, valamint a gazdasági és közlekedési miniszter 
hatáskörébe tartozó szakképesítések szakmai és vizsgakövetelményeinek kiadásáról szóló 
15/2008. (IV. 3.) GKM rendelet módosításáról 

6/1996. (VII. 16.) MüM rendelet a foglalkoztatást elősegítő támogatásokról, valamint a 
Munkaerőpiaci Alapból foglalkoztatási válsághelyzetek kezelésére nyújtható támogatásról

1/2009. (I. 20.) NFGM rendelet a nemzeti fejlesztési és gazdasági miniszter hatáskörébe tartozó 
szakképesítések megszerzésére irányuló szakmai vizsga szervezésére feljogosított 
intézményekről

3/2009. (I. 27.) NFGM rendelet a nemzeti fejlesztési és gazdasági miniszter hatáskörébe tartozó 
szakképesítések szakmai és vizsgakövetelményeinek kiadásáról

35/2007. (XI. 13.) OKM rendelet a 2001. évi C. törvény III. részének hatálya alá tartozó, 
végbizonyítványnak minősülő képzések és bizonyítványok felsorolásáról

36/2007. (XI. 13.) OKM rendelet a szakmai tapasztalat elismerésének szabályai alá tartozó egyes 
szakmai tevékenységek felsorolásáról

37/2007. (XI. 13.) OKM rendelet azon szervezetek felsorolásáról, amelyek tagjai által gyakorolt 
szakmák az európai közösségi jog alapján szabályozott szakmának minősülnek

30/2008. (XI. 24.) OKM rendelet az oktatási és kulturális miniszter hatáskörébe tartozó 
szakképesítések megszerzésére irányuló szakmai vizsga szervezésére feljogosított 
intézményekről

48/2001. (XII. 29.) OM rendelet a felnőttképzést folytató intézmények nyilvántartásba vételének 
részletes szabályairól

34/2003. (XII. 21.) OM rendelet a szakmai vizsga szervezésére való jogosultságról

37/2003. (XII. 27.) OM rendelet az Országos Képzési Jegyzékről

13/2004. (IV. 27.) OM rendelet a szakképzési hozzájárulásról és a képzés fejlesztésének 
támogatásáról szóló 2003. évi LXXXVI. törvény végrehajtásáról

1/2006. (II.17.) OM rendelet az Országos Képzési Jegyzékről és az Országos Képzési Jegyzékbe 
történő felvétel és törlés eljárási rendjéről

8/2006. (III. 23.) OM rendelet a szakképzés megkezdésének és folytatásának feltételeiről, valamint 
a térségi integrált szakképző központ tanácsadó testületéről

7/2008. (X. 8.) ÖM rendelet az önkormányzati miniszter hatáskörébe tartozó szakképesítések 
megszerzésére irányuló szakmai vizsga szervezésére feljogosított intézményekről  

23/2008. (VIII. 8.) PM rendelet a szakképesítések szakmai és vizsgakövetelményeire épülő 
központi programokról és szakképzési programok ról

43/2008. (XII. 31.) PM rendelet a pénzügyminiszter hatáskörébe tartozó szakképesítések szakmai 
vizsgáinak szervezésére feljogosított intézményekről

13/2006. (XII. 27.) SZMM rendelet a szakképzési hozzájárulást a saját munkavállaói részére 
szervezett képzéssel teljesítő hozzájárulásra kötelezett költségei elszámolásának feltételeiről 
és az elszámolás szabályairól 

15/2007. (IV. 13.) SZMM rendelet a Munakerőpiaci Alap képzési alaprészéből felnőttképzési célra 
nyújtható támogatások részletes szabályairól

20/2007. (V. 21.) SZMM rendelet a szakmai vizsgáztatás általános szabályairól és eljárás rendjéről

9/2008. (VI. 28.) SZMM rendelet a szociális és munkaügyi miniszter hatáskörébe tartozó 
szakképesítések megszerzésére irányuló szakmai vizsga szervezésére feljogosított 
intézményekről

13/2008. (VII. 22.) SZMM rendelet a szakképzési hozzájárulásról és a képzés fejlesztésének 
támogatásáról szóló 2003. évi LXXXVI. törvény végrehajtásáról

15/2008. (VIII. 13.) SZMM rendelet a szociális és munkaügyi miniszter hatáskörébe tartozó 
szakképesítések szakmai és vizsgakövetelményeiről

20/2008. (XII. 17.) SZMM rendelet a szakmai vizsgadíj és a vizsgáztatási díjak kereteiről, valamint 
egyes szociális és munkaügyi miniszteri rendeletek rendelkezéseinek hatályon kívül 
helyezéséről

[image: image1.wmf]
A mélyinterjúkat 2009. február 12. és március 12. között készítettem.












3. sz. melléklet

A fontosabb felnőttképzési dokumentációk

A régebbi szabályozások és az új jogszabályváltozás előírja a felnőtt-képző intézmények számára, hogy a következő dokumentumokat köteles vezetni, illetve elkészíteni a felnőttképzés folytatása során, a felnőttképzés minőségének biztosítására és bizonyítására.

     Képzési dokumentáció:

1. Képzési program (2007. június -tól a felnőttképző intézménynek rendelkeznie kell legalább egy akkreditált képzési programmal) 

2. Tananyag.

3. Képzési tájékoztató (tartalmazza a képzésre, helyszínére, annak megkezdésére, a belépési feltételekre, a kimeneti dokumentumokra vonatkozó információkat)

4. Tájékoztató a képzéshez kapcsolódó szolgáltatások igénybevételéről.

5. Belépési feltételek vizsgálata (az előzetes végzettséget, az oktató intézmény által hitelesített okirat másolata)

6. Szolgáltatások nyújtása: Előzetes tudásszint felmérés dokumentumai (tesztlap, vagy szóbeli felmérés feljegyzése, beszámítása, ennek leírása)

7. Hallgatói jelentkezési lap.

8. Felnőttképzési szerződés (2007. február 15. után, kiegészített, módosított tartalommal)

9. Hallgatók által aláírt, jelenléti ív.

10. Képzési ütemterv, amely az oktatók rendelkezésre állását is tartalmazza.

11. Oktatói szerződések és mellékletei: képzési program, vagy azt megismerő nyilatkozat, a BMIK minőségirányítási rendszere dokumentációjának ismerete –aláírt nyilatkozat, erre vonatkozó képzés igazolása.

12. Haladási napló (anyakönyvi és haladási résszel, valamint a képzés lezárásával, az oktatott tárgyak leadott témáinak feltüntetésével, az oktató által aláírtan, naprakészen)

13. Vizsgadokumentumok (bizonyítvány átvétel, bizonyítványok fénymásolata, az intézmény által hitelesítve, vizsgajegyzőkönyv, vizsgabizottság megbízása)

14. Hallgatói elégedettség mérés kérdőívei, feldolgozása.

15. Panasz nyilvántartás.

A felnőttképzéshez kapcsolódó egyéb, intézményi dokumentumok:

16. Önértékelési rendszer.

17. Panaszkezelési rendszer/szabályzat (információs panaszkezelési és ügyfélszolgálati eljárás leírása)

18. Nyilvántartások (képzési helyszínek, valamint a felnőttképzési szolgáltatások igénybevétele naprakész nyilvántartásai)

19. Az intézményről szóló tájékoztató (tartalmazza: az intézmény nyilvántartási számát, a képzési program/ok/ nyilvántartási számát, intézmény akkreditációs lajstrom számát, minőségügyi rendszerben való működését, panaszkezelési lehetőséget, ügyfélszolgálat működtetését, felnőttképzési szolgáltatásokat, azok igénybevételének módját)

20. Minőségpolitika, mérhető minőségcélok .

21. Minőségügyi rendszer dokumentumai.

22. Az oktatók végzettségére vonatkozó hitelesített dokumentumok, nyilatkozatok.

23. Humánerőforrás terv.

24. Képzési terv.

25. Beszámolók, stb.

A Budapesti Munkaerő-piaci Intervenciós Központ összeállítása. Budapest, 2007.

Felhasznált források

Bancsók József – Kiss Ibolya  [2006] : A felnőttképzési támogatási rendszer elemzése, különös 
tekintettel a normatív támogatásokra, javaslat a rendszer korszerűsítésére. Kutatási 
zárótanulmány, Nemzeti Felnőttképzési Intézet, Budapest

Dr. Benedek András – Dr. Szép Zsófia [2006] : Közvetett finanszírozási technikák a 
felnőttképzésben. Nemzetközi kitekintés és a hazai adaptáció lehetőségei, ajánlások a jogi-
pénzügyi szabályozásra. Kutatási zárótanulmány, Nemzeti Felnőttképzési Intézet, Budapest

Bocsok Józsefné – Borsi Árpád – dr. Lakos István – Modláné Görgényi Ildikó [2008] : Nyitott 
tanulás – Egyéni tanulási utak és a munkaerőpiac. Felnőttképzők Szövetsége, Kézirat, 
Budapest

Bod Eszter – Dezsériné dr. Major Mária – Ilyés Mihály – Kiss Attila – Knáb Magdolna [2006] : A 
feldolgozóipari, építőipari, kereskedelmi és szolgáltató mikróvállalkozások részére indított 
állami finanszírozású (felnőtt)képzési pályázati programok tapasztalatainak felmérése és a  
továbblépés lehetőségei. Kutatási zárótanulmány, Nemzeti Felnőttképzési Intézet, Budapest

Drimál István [2008] : Gyengélkedő szakképzés. BAMA Ország-világ, Gazdaság rovat  május 8

Futterer László [2008] : A gazdálkodó szervezeteknél folyó gyakorlati képzés 2007-2008. tanévben 
végzett ellenőrzéseinek szakmai elemzése. Magyar Kereskedelmi és Iparkamara, Budapest

Henczi Lajos [2008] : Változás a felnőttkori tanulás megítélésében. HUMÁNSALDO, február, 
Budapest

Horváth Anna – dr. Laczkó Zsuzsa – dr. Soltész Anikó – Tót Éva [2008] : Helyzetkép a vállalkozói 
ismeretek oktatásáról és a vállalkozói tudás fejlesztése területén bekövetkezett változásokról 
– a továbbfejlesztés lehetőségei és befolyásoló tényezői. SEED Alapítvány, Budapest

Kiss Ibolya [2005] : Kutatás a felnőttoktatás és képzés hazai cél és feladatrendszerének változásáról 
a korszerű  piacgazdaság, illetve a tanuló társadalom fejlődésének tükrében. Nemzeti 
Felnőttképzési Intézet, Budapest

Köpeczi Bócz Tamás [2005] : Kutatás a felnőttoktatás-, és képzés nemzetközi cél-, és 
feladatrendszerének változásáról a korszerű piacgazdaság, illetve a tanuló társadalom 
fejlődésének tükrében. Nemzeti Felnőttképzési Intézet, Budapest

Lányi Pál – Sepsi Zsigmond(szerk.) – dr. Váradi László  [2002] : Felnőttoktatás – munkaerő-piaci 
képzés jogi szabályozása II. az Európai Unióba való csatlakozás előtt. BKIK, Budapest

Németh János – Németh Katalin – Mányoki Zsolt – Szép Zsófia [2006] : A szakképzési 
hozzájárulási rendszer elemzése és javaslat a felnőttképzési célú felhasználási lehetőségek 
bővítésére. Kutatási zárótanulmány, Nemzeti Felnőttképzési Intézet, Budapest

Papp Péter [2005] : A felnőttképzés EU-konform fejlesztése céljából a felnőttképzés EU trendjeinek 
vizsgálata. Nemzeti Felnőttképzési Intézet, Budapest

Tót Éva [2006] :  A munkavégzéshez kapcsolódó informális tanulás. Oktatáskutató és Fejlesztő 
Intézet „Kutatás közben” füzetek 273. Budapest

Weninger László [2005] : Az Európai Unióhoz való csatlakozás várható munkaügyi és foglalkoztatási hatásainak vizsgálata, különös tekintettel a képzési, felnőttképzési szükségletek vizsgálatára. Nemzeti Felnőttképzési Intézet, Budapest
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�	Eléggé bizarr, hogy már bankalapítvány (az OTP Fáy András Alapítványa) is megjelent az oktatási piacon középiskolai tanárokat továbbképző programjaival


�	dr. Szivi József (SZMM Felnőttképzési és Szakképzési Főosztály) 2009. februári előadása alapján


�	Magyar Bálint – Pettkó András – Velkey Gábor: T/8676 sz. képviselői önálló indítvány. Érkezett: 2009. január 29.


�	A komplett felnőttképzési dokumentációkat a BMIK összeállítása alapján a 3. sz. mellékletben soroljuk fel.


�	Szakmai Vizsgáztatás Követelményrendszere


�	A 8 – 12 lábjegyzetekben kommentált törvénymódosításokat a Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara.htm honlapjáról nyertem, letöltve: 2008. december 17. 
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Felnőttképzésről megkérdezettek 2009. február-március

Név Képviselt intézmény Beosztás

Dr. Béza Dániel Csabaliget 2008 Kft./BKIK/BCE  Ügyvezető és egyetemi oktató

Dr. Bihary Pál BMIK Igazgató

Drimál István Easy-Learning Kft. /BKIK Ügyvezető és osztályelnök

Elek Csaba BKIK Okt. Kht. szakképzési vezető

Fekete Balázs Fortuna Optika/BKIK Ügyvezető és tagozati elnök

Dr. Henczi Lajos Budapesti Gazdasági Főiskola és SALDO Főiskolai docens

Ivánkainé dr. Ágotai Irén Markinfo Bt. oktatásvezető

Dr. Jókai István FAT/PERFEKT/Nemzeti Tankönyvkiadó Elnök és vezérigazgató

Dr. Lakos István FVSZ/KOTK Elnök és igazgató

Németh Gergely CoVa Kft. Képzésfejlesztő

Dr. Noszkay Erzsébet NomenB_Bt/SZIE/VOE/BKIK Egyetemi docens és elnök

Dr. Poór József MMPC/Pécsi TE/HSZOSZ/BKIK Egyetemi tanár és elnök

Sepsi Zsigmond ADU Okt. Kp. Csepel Vezérigazgató

Dr. Soltész Anikó SEED Kisvállalkozás-fejlesztési Alapítvány  Felnőttképzésért felelős vezető

Szabolcsi György  Promanagement Kft. Ügyvezető

Szedlárné Gaál Ibolya Shiva Kft./BKIK/EETOSZ Ügyvezető és elnök

Dr. Szilágyi Antal SZTÁV Zrt. Elnök vezérigazgató
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